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Behandling af personoplysninger hos Grumpy Productions   
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Om Grumpy Productions 

Hos Grumpy Productions ("Grumpy", "vi", "os" eller "vores") arbejder vi med filmproduktion og tilbyder 

kurser. I den forbindelse behandler vi personoplysninger om dig på flere forskellige måder. Du kan 

læse mere om vores behandlingsaktiviteter i denne privatlivspolitik. 

Datasikkerhed er vigtigt for os 

Som dataansvarlig har vi ansvaret for, at behandlingen af dine personoplysninger sker i overensstem-

melse med databeskyttelsesforordningen ("GDPR"). Vi tager dette ansvar meget seriøst og sikrer, at 

dine data håndteres korrekt og sikkert. 

Denne privatlivspolitik beskriver vores behandling af personoplysninger, når du: 

• Deltager i vores kurser 

• Medvirker i film, som vi optager for vores kunder 

• Bruger vores hjemmeside eller accepterer vores cookies 

• Modtager vores nyhedsbrev 

• Er kontaktperson hos en af vores samarbejdspartnere, kunder eller leverandører 

Sidst i privatlivspolitikken finder du information om vores sikkerhedsforanstaltninger, dine rettigheder 

og vores kontaktoplysninger. Ved spørgsmål eller bekymringer er du velkommen til at kontakte os. 

Deltagere på vores kurser 

Når du tilmelder dig et kursus hos Grumpy, indsamler vi dit navn, titel, e-mail og telefonnummer. Vi 

bruger disse oplysninger til at sende dig kursusmateriale, opkræve betaling og kontakte dig med rele-

vante informationer. 

Virksomhedsdeltagere: Behandlingen baseres på vores legitime interesse i at indgå og opfylde aftalen 

om kursusdeltagelse (GDPR art. 6, stk. 1, litra f). 

Privatpersoner: Behandlingen baseres på aftalen med dig (GDPR art. 6, stk. 1, litra b). 
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Dine oplysninger opbevares, så længe de er relevante for kurset og efterfølgende, så længe det er 

nødvendigt. 

Medvirkende på film vi optager for vores kunder 

Ved filmoptagelser for vores kunder kan ansatte eller andre personer medvirke. Hvis du medvirker på 

en film, behandler vi personoplysninger om dig i form af råmateriale, den færdigproducerede film 

samt dit navn og din titel. 

Vi forbliver ejer af alt film- og videomateriale, vi producerer. Materialet uploades på videoplatformen 

Vimeo samt på vores hjemmeside. 

Vi behandler dine oplysninger for at producere film efter nærmere aftale med vores kunder. Vi be-

handler desuden dine oplysninger med henblik på at gøre filmen tilgængelig for andre. 

Vores behandling af dine personoplysninger sker på baggrund af dit udtrykkelige samtykke (GDPR art. 

6, stk. 1, litra a), som du til enhver tid kan trække tilbage. Hvis du trækker samtykket tilbage, vil vi 

fjerne filmmaterialet fra vores platforme. Vi behandler generelt dine oplysninger i det tidsrum, vi har et 

gyldigt samtykke fra dig. Vi kan dog i nogle tilfælde vælge at slette videoer tidligere end anmodet. 

Kunden, der har bestilt filmen, har en ubegrænset brugsret til materialet og beslutter selv, hvordan det 

anvendes, herunder om det offentliggøres på sociale medier eller lignende. Hvis du ønsker, at kunden 

stopper brugen af materialet, skal du kontakte kunden direkte. 

Brugere af vores hjemmeside og cookies 

For at sikre optimal funktionalitet af vores hjemmeside kan vi placere cookies på din enhed. En cookie 

er en lille tekstfil, der gemmes i din browser, når du besøger hjemmesider. 

Vi bruger: 

• Nødvendige cookies: For at sikre hjemmesidens grundfunktioner og gemme dine præferen-

cer (behandlet efter vores legitime interesser, GDPR art. 6, stk. 1, litra f). 

• Statistiske cookies: For at analysere brugsmønstre og optimere vores hjemmeside. Disse coo-

kies indsamler oplysninger om din IP-adresse, enhed, browser, besøgshistorik og adfærd på 

siden (kun med dit samtykke). 

• Marketing-cookies: For at kunne vise dig relevant indhold baseret på dine interesser. Dette 

kan inkludere oplysninger om hvilke sider du besøger, hvilke produkter du viser interesse for 

og eventuelle klikaktiviteter (kun med dit samtykke). 

Samtykke til cookies kan til enhver tid ændres eller trækkes tilbage via vores cookieoversigt. Oplysnin-

gerne kan deles med samarbejdspartnere, som fremgår af cookieoversigten på vores hjemmeside. Hvis 

samarbejdspartnere anvender data til deres egne formål, vil det fremgå af cookieoversigten. I sådanne 
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tilfælde henviser vi til den pågældende tredjeparts privatlivspolitik. 

Abonnenter på vores nyhedsbrev og modtagere af anden markedsføring 

Vi kan sende markedsføringsmateriale til dig, hvis du har givet dit samtykke (GDPR art. 6, stk. 1, litra a 

og markedsføringsloven § 10). 

Vi behandler oplysninger om dit navn, e-mailadresse og dine præferencer. Vi indsamler desuden oplys-

ninger om, hvordan du interagerer med vores markedsføring, herunder åbning af e-mails og klik på 

links. Dette gøres for at kunne forbedre vores kommunikation og tilpasse indholdet til dine interesser. 

Du kan til enhver tid framelde dig via linket i nyhedsbrevet. 

Kontaktpersoner hos samarbejdspartnere, kunder og leverandører 

Vi behandler personoplysninger om kontaktpersoner, herunder navn, firmanavn, adresse, telefonnum-

mer, e-mail og titel. 

Behandlingen sker for at kunne indgå, administrere eller opfylde aftaler (GDPR art. 6, stk. 1, litra f). Op-

lysningerne opbevares så længe de er relevante for samarbejdet, og efterfølgende i det omfang det er 

nødvendigt for dokumentation af relationen. 

Vores sikkerhed 

Vi beskytter dine oplysninger gennem tekniske og organisatoriske foranstaltninger i overensstemmelse 

med lovgivningen. Vi anvender blandt andet adgangsbegrænsninger, kryptering og løbende opdatering 

af systemer. 

Vi anvender databehandlere, herunder it- og AI-leverandører, til bl.a. undertekstning, videoredigering 

og projektstyring. Alle leverandører er underlagt databehandleraftaler, og vi sikrer, at personoplysninger 

ikke anvendes til træning af AI-modeller i det omfang det er muligt. 

Ved overførsel af data til lande uden for EU/EØS anvender vi sikre tredjelande, EU's standardkontrakt-

bestemmelser eller samarbejder med virksomheder, der er certificeret under EU-U.S. Data Privacy 

Framework eller lignende. 

Dine rettigheder 

Du har efter GDPR ret til: 

• Ret til indsigt: Du kan få adgang til de oplysninger, vi behandler om dig. 

• Ret til berigtigelse: Du kan få rettet urigtige eller ufuldstændige oplysninger. 

• Ret til sletning: Du kan få slettet oplysninger, hvis betingelserne herfor er opfyldt. 
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• Ret til at trække samtykke tilbage: Du kan tilbagekalde samtykke, uden at dette dog påvirker 

lovligheden af behandlingen før tilbagekaldelsen. 

• Ret til begrænsning: Du kan begrænse vores behandling af dine oplysninger i visse tilfælde. 

• Ret til dataportabilitet: Du kan modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt 

anvendt og maskinlæsbart format. 

• Ret til indsigelse: Du kan gøre indsigelse mod behandling baseret på vores legitime interes-

ser. 

• Ret til at klage: Du kan indgive klage til Datatilsynet på www.datatilsynet.dk. 

Kontaktoplysninger 

Grumpy Productions 

Danmarksstræde 20, 1 

7000 Fredericia 

E-mail: nm@grumpyproductions.dk  

Telefonnummer: +45 20116622 

Ved spørgsmål er du altid velkommen til at kontakte os. 

Opdatering af privatlivspolitikken 

Vi opdaterer denne politik regelmæssigt for at sikre overensstemmelse med lovgivningen og opfordrer 

dig til løbende at holde dig ajour. 

  

http://www.datatilsynet.dk/
mailto:nm@grumpyproductions.dk

